CERERE

de solicitare a sprijinului organizatiilor nonguvernamentale

Catre “Fundatia Motivation Romania”

Subscrisa Genpact Romania SR, cu sediul

strada Bulevardu Dimitrie Pompeiu nr. .5-7 A, judeful.Bucuresti ,

solicit sprijinu
cu privire la oportunitatile de angajare in cadrul .Genpact Romania.

umneavoastra pentru a informa persoanele cu

in Bucuresti, Hermes Business Campus in localitatea Bucuresti,

1zabilitatl pe care le aveil in evidenta

Denumirea

Nr. de

Calificarea sau

aprofundata a
proceselor si
politicilor.

Ofera un serviciu
excelent pentru
clienti

Acest loc de
munca poate
necesita lucrul

pe un program

Nr. . |Codul . |Atributiile 5 [Tipul raportului
postului posturi . competentele necesare Norma de lucru“| . 3
crt. COR postului o . . 1 si durata
vacant vacante ocuparii postului vacant
1. |Agent 333907(10 Ofera solutii Absolvent de studii 8Hr/zi, Munca in patru
Servicii pentru superioare (studiile 40hr/saptamana)ischimburi(de
Clienti mentinerea postuniversitare luni pana
standardelor de [reprezinta un avantaj vineri, 5
calitate. suplimentar) zile/saptamana)
Revizuieste Fluenta in citire si scriere 1)07:00AM-
continutul si in limba engleza si in 16:00 AM
ofera solutii pe |limba neerlandeza sau
b?::cgrihsl:urllor bulgara. 2)12:00PM-
P | Abilitati eficiente de 21:00 PM
Recunoaste investigare si
:ienadrler:geegei Si analiza/intelegere 3)16:00PM-
P i Abilitati de rezolvare a 01:00 AM
adreseaza ’
problemelor cu o
problemele la abordare centrata pe
timp. T ont P 4)22:00 PM-
< . 07:00 PM
Ofera informatii L .
..’ [Trebuie sa poata lucra pe
pentru a ajuta la L
" sy un program flexibil
imbunatatirea . .
% (inclusiv ture de weekend) Contract
suportului pentru . .
o . incheiat pe
utilizatori. .
perioada
Mentine o nedeterminata
intelegere

1Se completeaza cu calificarea sau, dupa caz, cu competentele necesare ocuparii postului vacant.

2Se completeaza cu norma de lucru prevazuta pentru postul vacant respectiv.

3Se completeaza, dupa caz, cu raport de munca sau raport de serviciu si durata nedeterminata sau durata determinata.




de 24/7 cu ture
alternative si
revizuirea zilnica
a continutului
online care poate
fi extrem de
ofensiv/sensibil
ca natura, cum ar
fi (dar nu se
limiteaza la)
violenta grafica,
auto-vatamare,
abuz asupra
copiilor si
discurs de ura.

Informatii suplimentare se pot obtine la nr. de telefon .+40725962395, e-mail
laurentiu.camaras@genpact.com, persoana de contact : Laurentiu Camaras

Data
04.12.2025

Laurentiu Camari

1Se completeaza cu calificarea sau, dupa caz, cu competentele necesare ocuparii postului vacant.
2Se completeaza cu norma de lucru prevazuta pentru postul vacant respectiv.

3Se completeaza, dupa caz, cu raport de munca sau raport de serviciu si durata nedeterminata sau durata determinata.





