Anexa 1 la Ordinul 28 din 20.01.2025

CERERE

de solicitare a sprijinului organizatiilor nonguvernamentale

Citre Asociatia Ridica-te si Umbla

Subscrisa CARGUS S.R.L, cu sediul social in localitatea Bucuresti, strada 11 lunie, nr. 14, Bucuresti,_

I o cit sprijinul dumneavoastra pentru a informa persoanele cu dizabilitati pe care le aveti

in evidenta cu privire la oportunitatile de angajare in cadrul CARGUS S.R.L pentru urmatoarele functii/posturi:

Nr. | Denumirea postuluivacant | Codul Nr. de | Atributiile postului Calificarea sau competentele | Norma de | Tipul raportului si
crt. COR posturi necesare ocuparii postului | lucru”2 durata”3

vacante vacant*1
1.. | Agent de vanzari — Major | 332203 | 1 Saidentifice nevoile clientilor, sa De baza: minim studii medii 8 ore Raport de munca/

Account Executive

Executive - Magurele

analizeze si sa rezolve problemele
si sa promoveze serviciile de baza
ale Cargus impreuna cu solutii ale
cererilor speciale, atunci cand
acestea sunt necesare.

Sa rezolve solicitarile clientilor
apartinand segmentului Telesales
ce intampina probleme
operationale (livrari intarziate,
comenzi nepreluate, etc)

Sa comunice clar clientilor
serviciile pe care Cargus le poate
oferi si sa se asigure ca acestia
inteleg si accepta termenii si
conditiile Cargus.

(liceu+bac)

experienta de minim 3 ani in
relatia cu clientii

Planificare si organizare
Comunicare

Orientare spre rezultate
Negociere

Prospectare

Cunoasterea serviciului

Limbi strainte (engleza mediu) si
cunostinte avansate Microsoft
Office

Permis de conducere categoria B

nedeterminat




Se prezinte si sa sustina, in
discutiile cu clientii, angajamentul
Cargus, in ceea ce priveste
calitatea serviciilor, imaginea si
bunele intentii ale companiei.

Sa negocieze reinoiri ale
contractelor cu clientii in baza
standardelor stabilite intern si
urmarind indeplinirea atat a
obiectivelor strategice
departamentale cat si ale
companiei.

Sa asigure un bun management al
relatiei cu clientii post vanzare.

Data 30.03.2026






